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Huolenpitosopimus

Huolenpitosopimus luo huolettomuutta ja ennakoitavuutta
pakettiautosi yllapitokuluihin. Kiintealla kuukausimaksulla
katat huolto-ohjelman mukaiset huollot ja korjaukset kaikilla
Suomen valtuutetuilla Mercedes-Benz-huoltoedustajilla.
Saastyt yllattavilta korjauskuluilta ja pakettiautosi
jalleenmyyntiarvo pysyy mahdollisimman korkeana.

SOPIMUKSEN SISALTO:
o Maaraaikaishuollot valtuutetuilla merkkikorjaamoilla

o Akilliset korjaukset ja kuluvien osien vaihto
sopimusehtojen rajoissa

e Polttimot ja pyyhkijansulat myos huoltojen valissa
e MobiloVan-liikkuvuusturva

Lisapalveluina katsastus, rengassailytys, sijaisauto,
renkaiden kausivaihto, paallirakenteet ja palautussopimus.




MObﬂ()Van EDUT YHDELLA SILMAYKSELLA:

e Nopea apu tien paalle; painat vain auton katossa olevaa

nappia tai soitat numeroon 00800 3 777 7777

MobiloVan-liikkuvuusturva auttaa sinua tien paalla 24/7,
olipa kyseessa tekninen vika tai rengasrikko. Vian yllattaessa
Mercedes-Benz Service 24h -huoltoauto saapuu paikalle

ja suorittaa vianmaarityksen ja mahdolliset korjaukset

tien paalla. Tarvittaessa hinaamme ajoneuvosi lahimpaan
merkkikorjaamoon.

Palvelu on maksuton, kun huollatat autosi huolto-ohjelman
mukaisesti valtuutetussa Mercedes-Benz-merkkihuollossa.

o Nopea vianmaaritys ehkaisee lisavahinkojen syntya
e Osa korjauksista onnistuu suoraan tien paalla

e Tarvittaessa hoidamme autollesi hinauksen

[ahimmalle merkkikorjaamolle



Mercedes-Benz-sovellus

Hallitse pakettiautosi toimintoja vaivattomasti.
Seuraa auton tilaa ja huoltotarpeita seka ohjaa toimintoja
suoraan alypuhelimellasi.

PAKETTIAUTON ETAOHJAUS:

Hallitse ovien lukitusta esi-ilmastointia seka tarkista
polttoaineen maara, lataustiedot ja rengaspaineet suoraan
mobiilisovelluksesta.

HUOLTO JA DIAGNOSTIIKKA:
Seuraa tulevia huoltoja, varaa maaraaikaishuolto sovelluksesta
ja anna vikatilanteessa korjaamon lukea vikakoodi etana.

NAVIGOINTI JA HATAPUHELU:

Navigoi ja optimoi reittisuunnittelua reaaliaikaisten
liikennetietojen avulla. Onnettomuuden sattuessa saat
automaattisesti yhteyden hatakeskukseeni tai manuaalisesti
SOS-painikkeella.




Mercedes me Charge

Mercedes me Charge -palvelu tekee sahkoisen paketti- tai tila-
autosi julkisesta lataamisesta helppoa, silla lataat kiintealla
sopimushinnalla sopimuskumppaniemme latauspisteilla.

Kaytossasi on yli 5000 latauspistetta ympari Suomea.

Sopimuskumppaneihimme kuuluvat Recharge, K-lataus,
IONITY, Virta ja LIDLien uuden sukupolven latauspisteet.

EDUT YHDELLA SILMAYKSELLA:
o Selkea hinnoittelu ja kiinteahintaiset tariffit
sopimuskumppanien latauspisteilla

e Tunnistautuminen Mercedes me Charge -palvelun
avulla: sinun ei tarvitse kantaa usean operaattorin
tunnisteita mukanasi

e Ensimmainen vuosi veloitukseton, jonka jalkeen hinta
on 12,90 €/kk

o Yrityksille tehokas energiakustannuksien seuranta
ja laskutus kerran kuukaudessa riippumatta siit3,

minka sopimuskumppanin asemilla autoja on ladattu



