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palvelutuotteet.
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Mercedes-Benz palvelutuotteet tukevat liike-
toiminnan sujuvuutta, kuorma-autokaluston 
hallintaa sekä mahdollistaa ylläpitokustannusten 
ennakoivan budjetoinnin. 

Palveluihimme kuuluvat Mercedes-Benz 
Uptime, Fleetboard-telematiikkapalvelu ja 
Mercedes-Benz palvelusopimukset.



Mercedes-Benz Uptime
Mercedes-Benz Uptime lisää liiketoimintaasi tuottavuutta 
seuraamalla jatkuvasti kuorma-auton teknistä tilaa ja 
ennaltaehkäisemällä mahdollisia teknisiä vikoja. Näin yllättävät 
viat voidaan minimoida ja huollot voidaan aikatauluttaa 
tehokkaasti.

LISÄÄ SUUNNITELTAVUUTTA
Uptime kertoo tulevista huolto- ja korjaustarpeista 
ennakoivasti. Kotikorjaamosi sopii kanssasi sopivan 
ajankohdan, jossa kaikki toimenpiteet voidaan suorittaa 
yhdellä kertaa.

VIKOJEN MINIMOINTI
Jatkuva teknisen tilan seuranta havaitsee mahdolliset viat 
jo alkuvaiheessa. Tieto välittyy kuljettajalle sekä huollon 
asiantuntijalle, joka tekee etädiagnostiikan ja arvioi tilanteen 
kiireellisyyden.

KÄYTETTÄVYYDEN MAKSIMOINTI
Suunniteltavuuden sekä vikojen nopean paikantamisen ja 
huoltotarpeiden ennakoinnin avulla, kuorma-autosi seisonta-
ajat voidaan minimoida.



AJOTAPA-ANALYYSI
Saat poikkeuksellisen kattavan ajotapa-
analyysin, joka mahdollistavaa kuljettajiesi 
ajotavan suunnitelmallisen kehittämisen. 
Näin voidaan saavuttaa merkittäviä 
polttoainesäästöjä. 

SIJAINTI JA REITTITIEDOT
Fleetboard näyttää ajoneuvojen reaali-
aikaisen sijainnin, reitit ja liikennetiedot 
yhdellä silmäyksellä. Voit helposti 
suunnitella tehokkaat ajoreitit sekä 
tarkastella reittihistoriaa.

AJANKÄYTÖN HALLINTA
Ajankäytön hallinnan palvelut mahdollis-
tavat digipiirturien automaattisen etäluvun 
sekä kuljettajien työajan seurannan ja 
suunnittelun. Se tuottaa tarvittavat tiedot 
palkanlaskennan käyttöön.

LATAUSINFRAN HALLINTA
Hallitse sähköajoneuvojen lataustietoja, 
kuten lataustilannetta, jäljellä olevaa 
latausaikaa ja lataushistoriaa, yhdestä 
paikasta.

Fleetboard
Fleetboard on Mercedeksen kuorma-autoille suunniteltu 
telematiikkapalvelu, jolla seuraat ajokalustosi tehokkuutta ja 
kustannuksia. Reaaliaikaisen informaation ansiosta olet aina 
ajan tasalla kalustosi tilanteesta. 



HUOLENPITOSOPIMUS 
Kattavuus:	
• Normaalin kulumisen aiheuttamat korjaukset
• Voimalinjan komponentit
• Määräaikaishuollot
• Kuluvien osien vaihto ja huoltotyö
• Mercedes-Benz Uptime

Mercedes-Benz 
Palvelusopimukset

Palvelusopimuksilla teet kuorma-autosi omistamisesta 
vaivatonta – ennakoit ajoneuvokalustosi ylläpitokustannukset 
ja takaat liiketoimintasi jatkuvuuden. Palvelusopimukset on 
jaettu kolmeen eri tasoon.

HUOLTOSOPIMUS
Kattavuus: 	
• Määräaikaishuollot

SELECT-SOPIMUS
Kattavuus:	
• Voimalinjan komponenttien tekniset korjaukset
• Määräaikaishuollot


